
オススメは何ですか？

これは何ですか？

これと同じものを下さい。

大きいサイズはありますか？

小さいサイズはありますか？

他の色はありますか？

何かお探しですか？ 免税店ではありません。

国外へ持ち出すことはできません。

海外へ送ることはできません。

返品できません。箱は有料になります。

ラッピングは無料です。

免税カウンターは鶴屋百貨店 2F です。

免税品ではありません。

免税を 5,500 円以上で利用できます。

人気商品です。

お気に召しましたか？

いくつ必要ですか？

少々お待ちください。

セール品です。

(○○)％引きです。

値引きできません。

現品限りです。

これは取り寄せになります。 冷蔵 ・冷凍 ・常温で○○日持ちます。

お支払いはどうなさいますか？

現金のみとなります。

現金ですか？クレジットカードですか？

QR コードは使えません。

この電子マネーは使えません。

このクレジットカードは使えません。

サインをお願いします。

暗証番号を入力してください。

カードと控えです。

✓

海外発送はできますか？

到着するまでにどれくらいかかりますか？

数量

クレジットカードは使えますか？

QR コード決算はできますか？

電子マネーは使えますか？

免税手続きはできますか？

数量

割引

一般

一般

支払い

包装

免税

商品

X

いくらですか？

一般

はい いいえ

スタッフ用
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人気がある 値引き

試着する

いくつ

試食する 保証書包装

セール品

開封厳禁 サイン おまけ 賞味期限

化粧室

よく使う単語

レジ

仏

Puis-je vous aider ?

Oui Non

Cet article n'est pas détaxé.Veuillez patienter un instant s'il vous plaît.

ça a été ?

Ce produit fait partie des meilleures ventes.

Combien vous en fallait-il ?

Cela est valable seulement pour ce produit.

Nous n'avons plus de stock, il faudra 

Ce produit est soldé.

Vous bénéficiez d'une réduction de (○○)%.

Nous ne pouvons pas faire de réduction.

Comment souhaitez-vous régler ?

Souhaitez-vous régler par carte ou en espèces ?

Nous n'acceptons que les espèces.

Merci de signer ici.

Merci de bien vouloir entrer votre code.

Voici votre carte et votre reçu.

Nous n'acceptons pas les paiements via code QR.

Nous n'acceptons pas la monnaie électronique.

Nous ne prenons pas ce type de carte de crédit.

L'emballage est gratuit.

Les boîtes sont payantes.

Ce n'est pas une boutique hors taxe.

La détaxe est possible à partir de 

Le comptoir pour les détaxes se 

Ce produit peut être conservé OO jours au 

trouve au 2ème étage de Tsuruya.

5.500 yen d'achat.

frigo/congélateur/à température ambiante.

Ce produit ne peut être envoyé à l'étranger.

Vous ne pouvez pas emporter ce produit 
avec vous en dehors du Japon.

Nous ne pouvons pas effectuer de renvoi.

effectuer une nouvelle commande.

Qu'est-ce que vous recommandez ? 

Qu'est-ce que c'est ?

Je cherche le même produit/la même chose.

Est-ce que vous avez des grandes tailles ?

Est-ce que vous avez des petites tailles ?

Est-ce qu'il y a d'autres couleurs ? 

Est-ce qu'il est possible de faire un envoi à l'étranger ?

Combien de temps faut-il à l'envoi ?  

Est-ce que vous acceptez les cartes bancaires ?

Est-ce que vous acceptez les paiements via QR code ?

Est-ce que vous acceptez la monnaie électronique ?

Vous est-il possible d'appliquer la détaxe ? 

C'est combien ?

Phrases 

Expédition 

Montant 

Article 

utiles clients

Expressions fréquemment employées Avoir du 
succès.

Réduction 
de prix.

Produit 
soldé.

Essayer. Goûter. Caisse. Emballage. Bon de 
garantie. Toilettes.

Combien. Ne pas 
ouvrir. Signature. Cadeau. Date limite 

de consommation.
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女性 (Women)
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男性 (Men)

洋服のサイズ Vêtements 

Chaussures 

Saumon Maquereau Copeaux de
bonite séchée

Anguille de mer
 / anguille

Coquillages abalone

鶏肉豚肉

Boeuf PouletAgneau

馬肉

ChevalPorc Cru

Igname Champignon Poivron vertAil Légume-racine Matsutake
(champignon)

Blé Sarrasin Sésame Soja Alcool Gélatine Miel

Poulpe Seiche Crevette Crabe Lait Oeuf

Orange PommeKiwi Banane Pêche Cacahuète NoixNoix de cajou 

Ingrédients 食材

靴のサイズ　


